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Informaéné memorandum pre Spolupracujucich obchodnikov

Swiss Life Select Slovensko a. s., so sidlom Mlynské Nivy 49/1l. 16920, Bratislava 821 09, zapisana v
obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, Vlozka, Cislo: 4102/B (dalej aj ako
~Spolo€nost™ alebo ,prevadzkovatel) Vam oznamuje, Zze ako prevadzkovatel tymto v sulade s
Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
osbb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (dalej aj ako ,Nariadenie®) a zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej aj ako ,ZoOU*), v ramci spoluprace s Vami spracovava alebo
moze v buducnosti spracovavat’ rozne Vase osobné udaje.

1. Na aké ucely sa spracuvaju Vase osobné udaje?

a)

b)

Plnenie povinnosti vyplyvajucej zo zakona:

V pripade, ak ste podriadenym finanénym agentom v zmysle ust. § 9 ods. 1 zakona ¢&. 186/2009
Z.z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,ZFS*) sme na zaklade zakona najma ust. § 17 ods. 5 ZFS , opravneni resp.
povinni spracovavat VasSe osobné udaje, najma meno, priezvisko, rodné dislo, identifikacné
Cislo, adresa trvalého pobytu a miesta podnikania, telefénne Cislo a adresa elektronickej posty,
udaje o poisteni zodpovednosti za Skodu, datum vzniku a datum zaniku opravnenia vykonavat
finanéné sprostredkovanie, pripadne osobné udaje odborného garanta. Spracuvanie rodného
Cisla je dané ust. § 17 ods. 5 pism. d) ZFS. Spracovanie vypisu z registra trestov vyplyva z ust.
§ 23 ZFS. V sulade sust. § 21 ZFS spracovava Spolo¢nost udaje o odbornej sposobilosti
vratane dosiahnutého vzdelania.

Tieto osobné udaje sa archivuju po dobu trvania zmluvného vztahu s Vami a nasledne po dobu
trvania premlCania narokov ztohto vztahu vyplyvajucich, ak pravne predpisy neustanovuje
dlhSiu archivaénu lehotu, najmenej vSak po dobu 5 rokov od ukonéenia zmluvného vztahu.

Plnenie zmluvy alebo vykonanie opatreni pred uzatvorenim zmluvy na Vasu Ziadost

Z titulu uzavretia zmluvy o spolupraci medzi Vami a Spolo¢nostou spracuva Spolo¢nost Vase
osobné udaje na ucely realizacie zmluvného vztahu vratane suvisiacej obchodnej a finan¢nej
komunikacie. V tejto suvislosti su spracuvané Va$e identifikatné a kontaktné udaje (vratane
telefébnneho Cisla, emailovej adresy, bankového spojenia).

V pripade, ak nie ste podriadenym finanénym agentom vzmysle ust. § 9 ods. 1 ZFP
spracovavame na zaklade s Vami uzatvorenej zmluvy aj VasSe osobné udaje vrozsahu
uvedenom v Sprievodnom formulari k zmluve (kontaktné a identifikacné udaje).

V pripade, ak ste asistentkou Spolupracujuceho obchodnika, spracuvame Vase osobné udaje
na UcCely zriadenia uzivatel'ského uctu do informac¢ného systému FinData v rozsahu meno,
priezvisko, identifikatné a kontaktné udaje.
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Tieto osobné udaje sa archivuju po dobu trvania zmluvného vztahu s Vami a nasledne po dobu
trvania preml€ania narokov ztohto vztahu vyplyvajucich, ak pravne predpisy neustanovuje
dlhsiu archivaénu lehotu, najmenej vSak po dobu 5 rokov od ukon&enia zmluvného vztahu.

Opravnené zaujmy prevadzkovatela

Z titulu opravnenych zaujmov Spolo¢nost’ spracuva Vase osobné udaje na ucely predchadzania
buddcim pravnym sporom a ochrany a domahania sa prav Spolo¢nosti ako vo vztahu k Vam tak
aj vo vztahu k prislusnej financnej institdcii, ktorej sluzby v naSom mene sprostredkovavate.

V tejto suvislosti s spracuvané identifikacné a kontaktné Udaje a udaje tykajuce sa Vami
sprostredkovanych obchodov a sluZieb.

Spolo¢nost’ ztitulu opravneného zaujmu spracuva aj VaSe fotografie pre ucely Vasej
identifikacie v internych systémoch a pre vedenie agendy Spolupracujucich obchodnikov. Na
ucely prezentacie Spolocnosti, jej Spolupracujucich obchodnikov pripadne spolo¢enskych akcii
organizovanych Spolo¢nostou sa okrem fotografie spracuva aj videozaznam s podobiznou
Spolupracujuceho obchodnika.

Titulom opravneného zaujmu sa VasSe osobné udaje spracuvaju po dobu premi€ania narokov
vyplyvajucich z pravneho vztahu voci Spolo¢nosti, vo&i Vam alebo vo i finan¢nej institucii.

Pre overenie VaS8ich osobnych udajov nam predkladate k nahliadnutiu Vas obciansky preukaz.
V pripade, ak nie je mozné, aby ste nam tento predlozili k nahliadnutiu osobne, predkladate ho vo forme
fotokdpie, ktoru neuchovavame, ale bezodkladne po kontrole Vasich osobnych udajov skartujeme.

2. Aké mate prava pri spracovani Vasich osobnych udajov?
Pokial ide o VaSe osobné udaje, mate nasledujuce prava:

a)
b)

c)

Pravo na pristup — mézete Prevadzkovatela poziadat o pristup k osobnym udajom, ktoré o Vas
spracovavame. Prevadzkovatel poskytne aj kdpiu spracovavanych osobnych udajov.

Pravo na opravu — modzete Prevadzkovatela pozZiadat o opravu nepresnych alebo
nekompletnych osobnych udajov, ktoré o Vas spracovavame

Pravo na vymaz — méOZete Prevadzkovatela poziadat, aby vymazal Vase osobné udaje, ak
ddjde k niektorej z nasledujucich situacii:

- osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré boli zhromazdené alebo inak
spracovaneé;

- odvolali ste suhlas, na ktorého zaklade boli Vase osobné udaje spracované, a neexistuje
Ziaden dalSi pravny dévod na ich spracovanie;

- vzniesli ste namietku proti tomu byt predmetom rozhodovania zaloZzeného na
automatizovanom spracovani Vasich osobnych udajov a neexistuju Ziadne prevazujuce
opravnené dbvody na takéto ich spracovanie alebo ste vzniesli namietky proti
spracovaniu Vasich osobnych udajov na ucely priameho marketingu;

- Vase osobné udaje boli spracované protipravne;
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- Vase osobné udaje musia byt vymazané k splneniu pravnej povinnosti stanovenej v prave
Unie alebo v prave SR;
- Vase osobné udaje boli zhromazdené v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej
spolocnosti.
d) Pravo na obmedzenie spracovania - mozete Prevadzkovatela poziadat, aby obmedzil
spracovanie Vasich osobnych udajov, ak dojde k niektorej z nasledujucich situacii:

- Popreli ste presnost osobnych udajov, a to na dobu potrebnu k tomu, aby Prevadzkovatefl
mohol presnost osobnych Gdajov overit;

- spracovanie VasSich osobnych udajov je protipravne, ale odmietate vymaz tychto udajov a
namiesto toho ziadate o obmedzenie ich pouzitia;

- Prevadzkovatel uz osobné udaje nepotrebuje na ucely spracovania, ale Vy ich poZadujete
na uréenie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov;

- Vzniesli ste namietku proti spracovaniu VaSich osobnych udajov podla ¢l. 21 ods. 1
Nariadenia, dokial nebude overené, &i opravnené dévody Prevadzkovatela prevazuju nad
Vasimi opravnenymi dévodmi.

e) Pravo na prenositelnost udajov — v pripadoch predpokladanych Nariadenim GDPR mate pravo
ziskat osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju, a ktoré ste poskytli Prevadzkovatelovi, v
Strukturovanom, bezZne pouzivanom a strojovo Citatefnom formate s tym, Zze tymto pravom
nesmu byt nepriaznivo dotknuté prava a slobody inych oséb

f)  Pravo na odvolanie suhlasu — ak je spracovanie Vasich osobnych udajov zaloZené na suhlase,
mate pravo Vas suhlas so spracovanim osobnych udajov na ucel, na ktory ste dali suhlas,
kedykolvek odvolat

g) Pravo vzniest namietku — mézete kedykolvek vzniest namietku proti spracovaniu Vasich
osobnych udajov u Prevadzkovatela na uéely priameho marketingu vykonavaného na zaklade
opravneného zaujmu Prevadzkovatela

h) Pravo podat staZznost — mate pravo podat staznost u dozorujuceho organu, ktorym je Urad na
ochranu osobnych uUdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27,
WWW.U00U.SK

Uvedené prava mdzete uplatnit aj formou Strukturovaného formulara, ktory je k dispozicii na webstranke
Spolo¢nosti. Uvedena ziadost musi obsahovat Vas uradne overeny podpis, alebo iné dostato¢né
preukazanie Vasej totoznosti (kontaktovanie prostrednictvom emailovej adresy zriadenej Spolo¢nostou),
prip. méze byt zaslana prostrednictvom elektronickej schranky. Formular nam umozni rychlejSie
spracovat Vasu Ziadost.

3. Z akych zdrojov tieto informacie pochadzaju?

Vase osobné udaje spracovavané Spolo¢nostou na ucely popisané vyssie ste nam poskytli Vy, napr. v
suvislosti s uzatvorenim zmluvy alebo ste nam ich oznamili v priebehu nasej spoluprace. Osobné udaje
mobzZeme spracovavat’ aj zo zdrojov, ktorymi su organy verejnej moci (napr. pripadné Voci Vam vedené
exekucie) v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

4. Kto je prijemcom osobnych udajov
VasSe osobné udaje poskytujeme v odbvodnenych pripadoch a iba v nevyhnutnom rozsahu tymto
kategoriam prijemcov:
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- Spolupracujucim finanénym instituciam

- Dal&im spolupracujicim obchodnikom

- Organom verejnej moci, ak tak ustanovuje zakon

- Dodavatelom Spolo¢nosti, ak je to nevyhnutné pre poskytnutie sluzby

- Inym spolocnostiam patriacim do skupiny Spolo¢nost

- Inym subjektom v pripadoch, kedy nam poskytnutie VaSich udajov ukladaju pravne
predpisy, alebo ak je to nutné na ochranu opravnenych zaujmov Spoloénosti,
Spolupracujucich obchodnikov alebo tretich osdb (napr. NBS, sudom, Policii SR a pod.).

5. Kontaktné udaje prevadzkovatela

Spoloénost’ mézete v suvislosti s ochranou osobnych udajov kontaktovat, elektronicky na emailovej
adrese oou@swisslifeselect.sk alebo postou na adrese: Swiss Life Select Slovensko a. s., so sidlom
Mlynské Nivy 49/11. 16920, Bratislava 821 09.
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